
Notre engagement
écoresponsable

LE 10/03/26

Consciente des enjeux de
développement durable, notre équipe

s’est engagée dans une démarche
éco-responsable et d’amélioration
continue qui repose sur 3 axes : 

l’environnement, le social et
l’économie.Réduire l’empreinte

environnementale

Contribuer au
développement
économique local

Promouvoir le
tourisme durable
et responsable

Sensibiliser : à l’accueil, sur le
guide, site internet, totem...
lors des visites guidées et
balades dans les vignes
Accompagner vers des
pratiques plus vertueuses :
possibilité de rapporter la
documentation après usage,
poubelles de tri
Mise en avant des prestataires
labellisés “verts”

Transports : mise en avant des
mobilités responsables 
Pratiques : distribution de
documents imprimés raisonnée,
dématérialisation des supports
de communication, application
Archistoire,  envoi dématérialisé 
Ville engagée : pas d’utilisation de
pesticides, re-végétalisation ses
places et cours d’écoles

Faciliter l’accès à
l’information et proposer
des animations tous publics 

Informations claires, précises, actualisées et
multilingues
OT dog friendly : gamelles d’eau ; distribution
de sacs à déjections canines, page dédiée sur
le site internet
Documentation gratuite, envoi gratuit 
Prix des animations maintenu à un niveau
raisonnable et réductions  familles 
Excursions proposées à un public peu mobile
(clientèle âgée), création de lien social 
Personnel formé à l’accueil de personnes en
situation de handicap et sensibilisé à
l’autisme 
Accessibilité de l’espace d’accueil et mobilier
adapté 

Démarche attractivité :
faciliter l’installation des
nouveaux arrivants en
donnant des informations
pratiques , les contacts des
interlocuteurs clés… 
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