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LONS"“SAUNIER

OFFICE DE TOURISME

QUALITE
TOURISME

I 3 REPUBLIQUE FRANCAISE

'Office de Tourisme est une
association loi 1901, émanation de
sa collectivité de tutelle : ECLA. Son
territoire de compétence s'étend sur
I'agglomération de Lons-le-Saunier,
porte d'entrée du département du
Jura.

Il comprend la ville de
Lons-le-Saunier, cité thermale, ainsi
gue les communes qui constituent
I'agglomération, parmi lesquelles
Baume-les-Messieurs, classée
parmi les plus beaux
villages de France.

Quelles sont les missions
de 'Office de Tourisme ?

Chaque jour, I'Office de Tourisme
a pour mission :

e Accueillir et conseiller les visiteurs
a I'Office de Tourisme, qu'ils soient
touristes ou habitants, sur place ou
a distance.

e Collecter, gérer et diffuser l'infor-
mation a |I'Office de Tourisme, sur le
territoire et sur le web.

e Coordonner et conseiller les
socio-professionnels et tous les
acteurs locaux du tourisme.

* Promouvoir et valoriser la destination
a travers différents supports : print et
web, presse, etc.

e Commercialiser la destination : visites
guidées, balades viticoles, team
building, billetterie, boutique, etc.

* Observer et analyser la fréguentation
et le comportement des visiteurs.

e Travailler pour I'attractivité du terri-
toire : accueillir les nouveaux habi-
tants, accompagner les entreprises
qui recrutent.
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Clovis, Mélanie,
Conseiller en séjour . Christelle C., Chargee de communication
y Guide - Groupes :

o - —— g " Christelle T.
DoDmmrlque, il — ﬁ Chargée de
irecteur )l - g 4 } commercialisation

Equipe et chiffres clés

-.Ouvert

toute I'année
7 jours /7 en saison

- 24 900 visiteurs
-8 000 guides

touristiques
distribués par an

-256 000 pages

lues
sur notre site internet
et sa version smartphone

- 91 000 visiteurs uniques
-2 300 followers facebook

-2 250 fans instagram
(chiffres 2023)



Choix de votre pack

PACK PROMO

Pack Pack Asso | Pack Asso 0 € 110€ 150 €
sympathisant | *% e | e it | peprpaments | novele | Hotels avec
20€ 20€ 80 € restaurants | résidences | eturants
Soutien a I'Office de Tourisme v v v v v v
Présence sur notre site .
T R
Tourism et BFC
Visibilité dans notre guide 4 4 4 4

touristique annuel

Annonce de vos animations
dans I'agenda du site internet

et sur sa version mobile 4 4 4 4 4
par vos soins

Annonce de vos animations
dans I'agenda de la semaine v v v v v
envoyé par courriel
Service de billetterie,
réservations pour vos
manifestations v v v v v
(commissionnement -
demander les conditions)

Mise a disposition de 4 / V4 e Ve

documentation touristique

Visibilité de votre

documentation sur 4 / v / v

nos présentoirs
(un seul document)

Accompagnement

a I'utilisation du logiciel V4 v v v Ve

de taxe de séjour d'ECLA
Invitation aux journées

OT'Time organisées v v Ve Ve v v
par I'Office

Expertise et conseil de notre
équipe pour vos projets 4 4 4 4 4

Vos bons plans ou offres

spéciales relayées sur notre
site et éventuellement nos 4 4 4 4 4

réseaux sociaux
Référencement de vos

produits dans notre boutique

(se renseigner sur les v v v 4 v
conditions)

Formation au Systéme

d’Informations Touristiques v v v v v

régional « Décibelles Data »
Accés possible a la

plateforme de vente (place
de marché) de Jura Tourism 4 4 4 v v

(voir détails en page 6)




Ajout de PUB et services additionnels

Renforcez votre visibilité,
professionnalisez votre communication !

NoOs services de visibilit

Encart
publicitaire
dans notre guide
3 formats disponibles

Dépét simple de documents
touristiques sur présentoirs
pour les non-adhérents

De juin a septembre uniguement,
un support papier permettant de
communiquer sur votre activité ou
votre manifestation.

Les 4 mois : 60 €

Location de vitrine

L'Office de Tourisme dispose de vi-
trines permettant de valoriser des
activités, ou des produits vendus en
boutique. Une occasion supplémen-
taire d'étre vu ! Prestation possible
selon disponibilité des vitrines. Une
rotation réguliére est effectuée par
nos soins.

Une niche pendant 1 mois : 25 €

12 page
guicosldy guide

Pleine page | 13, 1g5 ¢y | 1g00€
au dos du guide

Encart
Y de 13x4,5cm
page

Nos services de conseil
et d’'accompagnement

Entreprises, institutionnels,
administrations :
L'Office de tourisme propose une offre
de services sur mesure pour :

- L'accueil de nouveaux salariés ou
lors du processus de recrutement

- Des journées de team building
Se renseigner sur les conditions

Mais aussi :

@ Reportage photographique
Forfait photos numériques : 80 €

@ Assistance numérique - Sur devis

@ Formation personnalisée
sur le territoire

& Assistance commerciale



Un nouvel outil pour vendre le Jura

L°Office de Tourisme de Lons-le-Saunier et sa région accompagne
le Comite Départemental du Tourisme dans la mise en place d'un
nouvel outil pour commerdialiser les hébergements et les activités
du Jura. Cet outil s‘appelle <Place de marché».

Comment ¢ca marche ?

1.

Vous adhérez a [I'Office de
Tourisme.

. Vous bénéficiez dés lors d’un

tarif avantageux pour la place de
marché.

. Vous augmentez votre visibilité a

travers :

Le site de Jura Tourism (plus de
2 millions de visiteurs par an et
également 10 millions de personnes
touchées sur les réseaux sociaux ou
via les relations presse) ;

Et naturellement le site de I'Office de
Tourisme www.lons-jura.fr

.Vous augmentez votre chiffre

d’affaires :

Les ventes s’effectuent en direct ; les
clients ont accés a vos coordonnées
et conditions de vente.
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Accueil sur le Forum des Associations
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Les rencontres
partenaires
«OT time»

Elles permettent

de découvrir sites,
hébergements,
activités ou encore
producteurs et
d'échanger avec les
autres professionnels
du tourisme partenaires
de I'Office de Tourisme
lors d’'un moment
convivial.

Le Casino Joa, la ferme du

Cop Bressan, I'Hétel du Parc,

le Chateau du Pin, les Thermes
Valvital, la chocolaterie Biojuras-
sienne, ou le théatre...

ont déja accueilli ces temps
d’'échange et de découverte.

Ne manquez pas les prochains !




Comment adherer ?

A distance en toute simplicité via la site Hello Asso :
choisissez votre «pack» et réglez en ligne.

Sur place : a I'Office de Tourisme
et réglez en CB, chéque ou especes.

Pensez ensuite a mettre a jour votre fiche Décibelles Data
(base de données touristique régionale Bourgogne Franche-Comté)
avec notamment vos dates d’ouverture et tarifs 2025.

Contacts

Office de Tourisme du Pays Lédonien Mélanie CUYNET :
Place du 11 novembre 1918 toutes les communes d’Ecla
39000 LONS LE SAUNIER (hors Lons-le-Saunier)
Tél. 33 +(0)3 84 24 65 01 melanie@lons-jura.fr
accueil@lons-jura.fr - www.lons-jura.fr
Christelle THIEBAUD et Clovis TARDY :
REFERENTS SECTEUR secteurs hors ECLA
Christelle CRETIN : christelle.t@lons-jura. fr
ville de Lons-le-Saunier et
christelle@lons-jura.fr clovis@lons-jura.fr




